
الملخص التنفيذي 
3ع﮴د ح﮳مه:39ة﮵ مصر الع34$﮳ة﮵ دولة مس.-,$ل﮳ة للاح﮳ئ$ن﮵ 
والمهاح﮳34ن﮵، ودولة مع$ر﮳ ل$ع﮳ض من راع﮲بي اللح﮳وء 
 IJKL مصر IJKL إن أعداد اللاح﮳ئ$ن﮵KP ،39ا﮳. وعل$ه﮵Sإلى أ

3ز﮴ا3د﮵ مستمر، ومع هذا التدKPق 3و﮵اح﮳ه هؤلاء العد3د﮵ 
من المشaلات الح$ا﮵3$﮴ة﮵ وال-,ا3:﮲3$﮲ة﮵ والتي 3ص﮴عب من 

ح$ا﮵fه﮴م 3Sح﮴﮳عل مسألة ا3د﮲ماح﮳هم IJKL المح﮳تمع 
شد3د﮵ة الصع:3ة﮳. jتزا3د﮵ هذه المشaلات إذا كان 
اللاح﮳ئ P,ادمًا من إحدى الدول الإ34KP-﮵,$ة﮵ ح﮳نوب 

الصحراء، ح$ث﮵ إن اعت$ا﮳رات الل:ن والt-,اKPة 3ص﮴عب 
من مسألة الا3د﮲ماج. 3Sش﮴مل هذه المشaلات 

، الولوج إلى س:ق  IJyة والتواصل ال$و﮵ Kمسا3لٔ اللع
اذ إلى الح﮲دمات الصح$ة﮵، ال.عرض  K-العمل، الن

-,$ر﮵ة،  K-المناطق الشع$$﮳ة﮵ وال IJKL للتنمر والاساءة
ومشaلات السكن.  

لط﮲ل، 3$﮴4﮳ز الحاح﮳ة الماسة للإسراع 3و﮳ضع حلول 
KPعالة لهذه المشaلات 3Sح﮴س$ن﮵ أوضاع اللاح﮳ئ$ن﮵ 

IJKL مصر 3م﮳ا 3ض﮵من لهم ح$ا﮵ة ك34م﮵ة وم-,$و﮳لة، 
ة  K-ه﮴ا الدول$ة﮵ المح﮲.لfاء 3ا﮳لتزاماKP3ض﮵من لمصر الوS
IJKL هذا الصدد. 3ش﮴مل الحلول المط4وحة العمل 

$$﮵ر﮵ الص:رة الذهن$ة﮵ السل$$﮳ة﮵ لدى 3ع﮳ض  Kعلى 3ع﮴
المص34$﮵ن﮵ عن اللاح﮳ئ$ن﮵ وذلك ع$ر﮳ حملات إعلام$ة﮵ 

3-﮴,وم fه﮳ا المؤسسات الاعلام$ة﮵ المنوط لها ذلك، كما 
3ش﮴مل حلول م-,ترحة لضمان حصول اللاح﮳ئ$ن﮵ على 

الح﮲دمات الاساس$ة﮵ وعلى رأسها الصحة وال.عل$م﮵. 

ولهذا، 3د﮴عو هذه ال:رP,ة إلى ضS4رة الاعتماد على 
وسا3لٔ ح﮳د3د﮵ة لضمان إدماج اللاح﮳ئ$ن﮵ ال-,ادم$ن﮵ من 
ح﮳نوب الصح﮳راء IJKL المح﮳تمع المص4ي ع$ر﮳ 3ع﮴ل$م﮵هم 

ة الع34$﮳ة﮵ وادح﮲الهم ا3ن﮳اfهٔم المدارس  Kأساس$ا﮵ت اللع
العامة، ودعم المنط﮲مات ع﮲$ر﮵ الحكوم$ة﮵ العاملة على 

مساعدة اللاح﮳ئ$ن﮵ 39Sط﮳هم 3ع﮳ضهم 3$﮳ع﮳ض، كما 
jناولت الاطار ال-,ا3:﮲�J﮲I من ح$ث﮵ الدعوة إلى 3ش﮴د3د﮵ 

الع-,:3ا﮳ت الم34$﮴ط﮳ة 3ح﮳﮳را3مٔ العنص34ة﮵ والتنمر، 
3Sس﮴ه$ل﮵ وسا3لٔ الا3لا﮳غ عن هذا الن:ع من الح﮳را3مٔ، 

3ح﮳﮳ا3ب﮲ ذلك، KP-,د شملت التوص$ا﮵ت الح﮲طاب 
الاعلاIJy وضS4رة ض$ط﮳ه عند jناوله لشئ:ن 

ة  K-ق مع الموا3$﮶ق﮵ الدول$ة﮵ المح﮲.لKPاللاح﮳ئ$ن﮵ 3م﮳ا 3ت﮵وا
:ق اللاح﮳ئ$ن﮵ IJKL الع$ش﮵ 3ح﮳34ة﮵  ظ ح-, K-3م﮳ا 3ح﮵S

وكرامة. 

الإشكالية 
3ع﮵ا�J﮲I اللاح﮳ئ:ن الأKPارP,ة IJKL مصر من أوضاع�ً صع$ة﮳ 
3ع﮴$ق﮵ P,دf9ه﮴م على الا3د﮲ماج IJKL المح﮳تمع المص4ي، 
مما 3ص﮵عب من ح$ا﮵fه﮴م ال$و﮵م$ة﮵ �3S﮵3ر﮶ عل�ه﮵م 3ش﮳aل 

شد3د﮵ السل$$﮳ة﮵، 3أ﮵�J﮴I ذلك IJKL الوP,ت الذي لا 3ز﮴ال 
KP$ه﮵ الدولة المص34ة﮵ 3و﮴اح﮳ه عدد من التحد3ا﮵ت 

الاP,تصاد3ة﮵ التي KPاP,متها ازمة ك:3S9ا﮲ مما 3ح﮵د من 
P,دf9ه﮴ا على 3-﮴,د3م﮵ مساعدات مح﮲صصة للاح﮳ئ$ن﮵ 

على اراض�ه﮵ا، كما 3ع﮴ا�J﮲I المنط﮲مات المح﮲تصة 
وض$ة﮵ الأمم  K-سواء المنط﮲مات ع﮲$ر﮵ الحكوم$ة﮵ أو م)

ر) من مشaلات IJKL التم:3ل﮵. المتحدة 3م﮳ص
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أحـمد مـصطفى 

باحث رئيسي بالمركز القومي لدراسات الشرق الأوسط. •

    مـصر

ادة من التد39ب﮵ المتوKPر أ3Sلا﮲3ن﮵ على KPضا3كٔم  K-.ع الأكاد3م﮵$ة﮵ والاس,Pأكاد'م﮵+ة﮵ ا'ن﮳ رشد ع$ر﮳ إ3ش﮲اء حساب على مو IJKL المشاركة I﮲Jاعلي المح﮳تمع المد�KPإ﮳مكان ح﮳م�ع﮵ ال$ا﮳حث$ن﮵ وf
 IJKL ة الس$ا﮵سات الح﮲اصة 3ك﮳م,PرS 3ة﮵. 3م﮶ إرسال ت$ن﮵ الع34$﮳ة﮵ والا3ح﮲﮳ل$�﮵ Kراق الس$ا﮵سات، وذلك 3ا﮳للعSه﮲ا أن 3س﮴اعدكم على ك.ا3ة﮳ أfالح﮲اص وكذا الك.ب والم-,الات المنش:رة والتي من شأ

أحد المح﮳الات أو المواض�ع﮵ التي س.توصل:ن fه﮳ا 3ع﮳د إ3ش﮲اء الحساب على المنصة :  

www.averroespolicyforum.com 

ورقـــــــــة ســـــــياســـــــات

http://www.averroespolicyforum.com


3ع﮴ني ال:رP,ة 3ت﮳حد3د﮵ المشaلات الاساس$ة﮵ التي 
3و﮴اح﮳ه اللاح﮳ئ$ن﮵ الاKPارP,ة، ومن 3م﮶ 3-﮴,د3م﮵ حلول 
ة 3م﮵كن لصاfع﮲ ال-,رار  K-3د﮳ا3لٔ ومسارات مح﮲.لS

المص4ي استح﮲دامها لتحس$ن﮵ P,درات اللاح﮳ئ$ن﮵ 
الاKPارP,ة على الا3د﮲ماج IJKL المح﮳تمع مع مراعاة 

مشaلات التم:3ل﮵، أي أن هذه ال$د﮳ا3لٔ 3ح﮴-,ق الهدف 
منها دSن ا3-﮶,ال الموا 3ة﮲ الحكوم$ة﮵ أو المنط﮲مات 
المح﮲تصة 3ت﮳كال$ف﮵ ضح﮲مة P,د 3ك﮵:ن ع﮲$ر﮵ P,اد39ن﮵ 

على 3ح﮴ملها. 

السياق العام 
1.  الأوضاع العامة للاح﮳ئ+ن﮵ 'م﮳صر:  

3و﮵ح﮳د 3م﮳صر ما 3-﮵,رب من 262000 شح﮲ص ما 3$﮳ن﮵ 
طالبي لح﮳وء (161000 شح﮲ص) وحاصلي على 

ة اللح﮳وء (8100 ألف شح﮲ص) مسح﮳ل$ن﮵ لدى  K-ص
وض$ة﮵ الامم المتحدة IJKL ح$ن﮵ 3-﮴,در الارP,ام  K-م

الحكوم$ة﮵ اعداد اللاح﮳ئ$ن﮵ والمهاح﮳34ن﮵ إلى مصر 
3ح﮳وا£IJ 3لا﮶3ة﮶ ملا3$﮵ن﮵ شح﮲ص من مح﮲.لف الح﮳نس$ا﮵ت. 
 IJKL ل ال-,ادم$ن﮵ من س:39ا﮵ المركز الاول Kح$ن﮵ 3ش﮵ع IJKL

اعداد اللاح﮳ئ$ن﮵ IJKL مصر، 3ح﮵.ل اللاح﮳ئ$ن﮵ ال-,ادم$ن﮵ 
ة المراكز ال.ال$ة﮵ (السودان  K-34-﮵,$ا﮵ المح﮲.لKPمن دول ا

وح﮳نوب السودان وا39ت﮵34ا﮵ هم أك$ر﮳ الدول المرسلة 
ا لإحصا3ٔ$ا﮵ت مك.ب الامم المتحدة  ً,-KP3ع﮳د س:39ا﮵) و

 IJKL لشئ:ن اللاح﮳ئ$ن﮵ 3م﮳صر. 3ت﮵ركز ع﮲ال$$﮳ة﮵ اللاح﮳ئ$ن﮵
3لا﮶ث مدن 39ٔ$س﮵$ة﮵ ¤IJ ال-,اهرة والاسكند39ة﮵ 

وال-,ل$:﮵3$﮳ة﮵، على إfه﮲م ع﮲$ر﮵ منتش34ن﮵ IJKL ح﮳م�ع﮵ 
مناطق هذه المدن، 3ل﮳ هناك ما 3ش﮵$ه﮳ 3-﮲,اط 3ح﮴﮳مع 

ومناطق مع$ن﮵ة 3ع﮵ش �KPه﮵ا هؤلاء اللاح﮳ئ:ن، KPنح﮳د 
مtلا منط-,ة "ع$ن﮵ شمس" والتي اشتهرت 3ا﮳للاح﮳ئ$ن﮵ 

ال-,ادم$ن﮵ من السودان وح﮳نوب السودان، ومنط-,ة 
"الا3Sر﮳ا" 3ا﮳لعت$ة﮳ 3و﮳سط ال-,اهرة والتي اشتهرت 

3ت﮳واح﮳د لاح﮳ئ$ن﮵ من ا39ت﮵34ا﮵ 3Sع﮳ض دول ش4ق ا34KP-﮵,$ا﮵.  

 ?@AB ةCDارADلات ا'د﮲ماج اللاح﮳ئ+ن﮵ الأH2. أهم مش
مصر:  

على الرع﮲م من أن اللاح﮳ئ$ن﮵ الس:39$﮵ن﮵ 3ع﮵دوا هم 
ئة الاك$ر﮳ 3$﮳ن﮵ اللاح﮳ئ$ن﮵ IJKL مصر، إلا اfه﮲م لم  K-ال

س ال-,در من المشaلات IJKL ال.عا3ش﮵ مع  K3و﮵اح﮳هوا 3-﮲
تهم  Kالمح﮳تمع المص4ي، 39م﮳ا كان ذلك 3س﮳$ب﮳ لع

الع34$﮳ة﮵ التي سهلت كt$ر﮵©ً من 3ع﮴املاfه﮴م ال$و﮵م$ة﮵، أو 
لاP,تراب 3ك﮴:3ن﮵هم الح﮳سما�J﮲I من 3ط﮲﮲$ر﮵ه المص4ي 

وهو ما ح﮳عل العوام من المص34$﮵ن﮵ لا 3ع﮵ت$4﮳fSه﮲م "KPئة 
ا3ر﮵ة". على الح﮳ا3ب﮲ الاح﮲ر jنوعت المشaلات التي  Kمع

3و﮴اح﮳ه اللاح﮳ئ$ن﮵ الأKPارP,ة، والتي 3م﮵كن رصد أهمها 
ا  KP$م﮵ا 3لي﮵:  أ. السكن: jت$نى﮳ الحكومة المص34ة﮵ fه﮲ح﮳ً

P,ا3مًٔا على عدم اP,امة مح﮲$م﮵ات للاح﮳ئ$ن﮵ على 
أراض�ه﮵ا وذلك fه﮳دف ادماج اللاح﮳ئ$ن﮵ IJKL المح﮳تمع 

وعدم عزله، إلا أن ذلك له أوح﮳ه اح﮲4ى، ح$ث﮵ 3-﮵,ع 
سه، وهو  K-ر﮵ سكن لن$KPعلى عا3ق﮴ اللاح﮳ئ مهمة 3و﮴

الأمر الذي �3﮵3د﮵ من الاع$ا﮳ء الماد3ة﮵ الواP,عة عل$ه﮵، 
وP,د دKPع ذلك 3ع﮳ض الاسر إلى التح﮲لي عن مسألة 

-,ات، كما أن  K-ض﮵�ً للن$ K-3ع﮴ل$م﮵ 3ع﮳ض من اولادها 3ح﮴﮲
ة السكن دKPعت اللاح﮳ئ$ن﮵ إلى اللح﮳وء إلى  K-﮴لa3 مسألة

مساكن شد3د﮵ة ال$س﮳اطة IJKL مناطق شع$$﮳ة﮵، ومن 
 IJKLالكا IJ«ه﮵ا الوfالمع4وف أن هذه المناطق ل$س﮵ لد

لل.عامل مع اللاح﮳ئ$ن﮵، 3ط﮲﮲ر©ً لتد�J﮲I مست:3ا﮵ت 
المع$ش﮵ة وال.عل$م﮵ fه﮳ا، مما 3ر﮵KPع من احتمال$ة﮵ 3ع﮴رض 

اللاح﮳ئ للعنص34ة﮵ والتنمر.  ب. مشaلات س:ق 
العمل: 3Sش﮴مل مشaلات س:ق العمل 3ا﮳لنس$ة﮳ 

للاح﮳ئ$ن﮵ الاKPارP,ة IJKL مصر 3ع﮳د3ن﮵ 39ٔ$س﮵$$﮵ن﮵: الأول هو 
P,لة KPرص العمل المتواKPرة للاح﮳ئ$ن﮵ الاKPارP,ة، وذلك 

 IJKL اع معدلات ال$ط﮳الة Kلعدة اس$ا﮳ب أهمها ا39-﮴
مصر 3ش﮳aل عام 3Sا﮳ل.ا£KP IJإن س:ق العمل 3كا﮵د 

ترات الط:3ل﮵ة التي 3ح﮵.اح﮳ها  K-ال ، I¬ K.3ك﮵:ن مك
اللاح﮳ئ ل.-,ن$ن﮵ أوضاعه 3Sا﮳ل.ا£IJ عدم P,د39ه﮴ طوال 

ة  Kاح﮲.لاف اللع ، I¬®ل رسaترة على العمل 3ش﮳ K-هذه ال
مما 3ص﮵عب من عمل$ة﮵ التواصل 3Sح﮵﮳عل صاحب 

اض ال-,درات  K-ضل العامل المص4ي، وا3ح﮲﮲ Kالعمل 3-﮵
ن$ة﮵ لدى ع﮲ال$$﮳ة﮵ اللاح﮳ئ$ن﮵ مما 3ص﮵عب  K-والمهارات ال

من عمل$ة﮵ ا3ح﮵﮳اد KPرصة عمل مناس$ة﮳. أما ال$ع﮳د 
لال 3ع﮳ض اصحاب الاعمال لحاح﮳ة  Kهو اس.عKP I﮲Jا�tال

$ض﮵ اح﮳:رهم إلى  K-3ح﮴﮲S اللاح﮳ئ$ن﮵ وأوضاعهم الصع$ة﮳
النصف واساءة معاملتهم IJKL 3ع﮳ض المواضع، وهو 

الامر شد3د﮵ الوض:ح IJKL 3ع﮳ض الم-,ا¤IJ الشع$$﮳ة﮵ 
والمطاعم IJKL مناطق 3م﮴ركز اللاح﮳ئ$ن﮵ السا3ق﮳ ذكرها. 
ة: 3Sع﮴ت$ر﮳ هذه المشaلة من أهم وأك$ر﮳  Kلة اللعaج. مش 

المشaلات التي 3و﮴اح﮳ه اللاح﮳ئ$ن﮵ الاKPارP,ة IJKL مصر 
�3S﮴3ر﮶ 3ش﮳aل ك$$﮳ر﮵ على ح$ا﮵fه﮴م، KPعدم اح﮳ادة اللاح﮳ئ$ن﮵ 

 IJyة الع34$﮳ة﮵ 3ح﮴﮳عل عمل$ة﮵ التواصل ال$و﮵ Kللع
والط$$﮳°﮵¬I مع العامة من المص34$﮵ن﮵ امر شد3د﮵ 

الصع:3ة﮳، ح﮲صوصًا إذا ما وضعنا IJKL الاعت$ا﮳ر أن 
اللاح﮳ئ أو من 3س﮵عى للتواصل معه P,د لا 3ك﮵:ن ملم�ً 

3ة﮵، وهو ما 3ع﮵ني اعتماد  ة الا3ح﮲﮳ل$�﮵ Kا3ض﮵ًا 3ا﮳للع
ا ة عا3ٔ-,ً Kلة اللعaل مشtة الاشارة. 3م﮴ Kن﮵ على لع$KPالطر
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 IJKLالمواصلات العامة و IJKLو IJyالتواصل ال$و﮵ IJKL 
الحصول على مسكن، 3Sا﮳لتأك$د﮵ IJKL الحصول على 

العمل، كما 3م﮴tل حاح﮳زاً 3-﮶,اKP$ا﮵ً امام ا3د﮲ماج اللاح﮳ئ 
IJKL المح﮳تمع ح$ث﮵ لا 3ت﮵مكن اللاح﮳ئ من معرKPة أو 

KPهم ما 3د﮵Sر حوله، KP$ن﮵عزل داح﮲ل اس34ه﮴ أو مواطني 
س المشaلة،  Kدولته أو اللاح﮳ئ$ن﮵ الذ3ن﮵ 3ش﮵ارك:3ه﮲ 3-﮲
 IJKL المح﮳تمع IJKL مما 3ع﮵ني ضرب مسألة الا3د﮲ماج

م-,.ل.  د. حوادث التنمر والعنص34ة﮵: ح$ث﮵ 3.﮵عرض 
ة من التنمر  K-ة لحوادث مح﮲.ل,PارKPاللاح﮳ئ$ن﮵ الا

والعنص34ة﮵، ح﮲صوصًا KP$م﮵ا 3.﮵علق 3ا﮳لل:ن والطول، 
 IJKL رع﮲$ة﮳S ا للاح﮳ئ وهو الأمر الذي 3س﮵$ب﮳ حرح﮳ً
الا3ع﮲زال عن المح﮳تمع، 3ا﮳لإضاKPة إلى ذلك KP-,د 

3ز﮴ا3د﮵ت حوادث الاعتداء على اللاح﮳ئ$ن﮵ وارع﮲امهم 
على العمل IJKL 3ع﮳ض المناطق وهو الأمر الذي 

وP,$ة﮵ 3ح﮴﮳اه اللاح﮳ئ$ن﮵.  K-43﮵3$﮴ط﮳ 3ا﮳ع.-,اد المعتدي 3ا﮳ل
اذ إلى الح﮲دمات الصح$ة﮵: ح$ث﮵ 3ع﮵ا�J﮲I اللاح﮳ئ$ن﮵  K-الن

اذ عن العد3د﮵ من  K-ة من عح﮳زهم عن الن,PارKPالأ
اP,م مع موح﮳ات  Kالح﮲دمات الصح$ة﮵ هو الأمر الذي 3-﮴

اض  K-3ا﮲، 3ن﮵�ع﮳ هذا الوضع من ا3ح﮲﮲S9:4﮵وس ك$KP
ال-,درات الماد3ة﮵ للاح﮳ئ$ن﮵ 3Sا﮳ل.ا£IJ عدم P,دf9ه﮴م على 

اق من اح﮳ل الحصول على الح﮲دمات، وع﮲$ا﮵ب  Kالا3-﮲
التأم$ن﮵ات الصح$ة﮵ للعامل$ن﮵ منهم 3ط﮲﮲ر©ً لتأح﮲ر 

حصولهم على الاSراق ال-,ا3:﮲3$﮲ة﮵ المطل:3ة﮳ التي 
3س﮴مح لهم 3ا﮳لعمل والحصول على 3أ﮴م$ن﮵ات صح$ة﮵ 

 . I¬®ل رسa3ش﮳

 ?@AB ات 'ح﮴س+ن﮵ أوضاع اللاح﮳ئ+ن﮵CD3.  معو
مصر: 

هناك عدد من المعوP,ات التي 3ع﮴:ق صاfع﮲ ال-,رار 
عن 3ح﮴س$ن﮵ اوضاع اللاح﮳ئ$ن﮵ IJKL مصر، أهمها ما 

3لي﮵:  

•  3-﮲,ص ال$$﮳ا﮵3ا﮲ت:  

لا 3ز﮴ال 3$﮳ا﮵3ا﮲ت اللاح﮳ئ$ن﮵ الموح﮳ود3ن﮵ IJKL مصر ع﮲$ر﮵ 
وض$ة﮵ الامم  K-ح$ن﮵ 3ش﮴$ر﮵ م I¬ KKP ،﮵,ة وع﮲$ر﮵ مك.ملة-$,Pد

المتحدة لشئ:ن اللاح﮳ئ$ن﮵ أن اعداد اللاح﮳ئ$ن﮵ 
وطالبي اللح﮳وء IJKL مصر المسح﮳ل$ن﮵ لدfه﮵ا لا jتح﮳اSز 

ال 300 ألف لاح﮳ئ وطالب لح﮳وء، لكن هذه الاعداد 
¤KP IJ-,ط اعداد من P,اموا 3ا﮳لتسح﮳$ل﮵ لدى 

وض$ة﮵، IJKL ح$ن﮵ 3و﮵ح﮳د عشرات، 3ل﮳ مئات الالف  K-الم
الذي لم 3-﮵,وموا 3ا﮳لتسح﮳$ل﮵ وموح﮳ود3ن﮵ على الاراضي 
المص34ة﮵، وهو ما ح﮳عل 3ع﮳ض المسئول$ن﮵ المص34$﮵ن﮵ 

3-﮵,د9وا اعداد اللاح﮳ئ$ن﮵ على اراض�ه﮵م 3-﮴,د3ر﮵ات 
وصلت إلى ح﮲مسة مل$:﮵ن لاح﮳ئ من مح﮲.لف 

الح﮳نس$ا﮵ت. عدم دP,ة هذه ال$$﮳ا﮵3ا﮲ت وع﮲$ا﮵ب حصر 
دP,$ق﮵ 3ا﮳لأعداد وح﮲را3طٔ الت: fع﮵ 3ح﮵﮳عل مسألة 

ال.عامل مع مشaلات اللاح﮳ئ$ن﮵ أو محاولة استهداف 
3ح﮴س$ن﮵ ح$ا﮵fه﮴م امر شد3د﮵ الصع:3ة﮳.  

•  أوضاع الموا 3ة﮲ العامة المص34ة﮵:  

لا 3ز﮴ال الموا 3ة﮲ العامة المص34ة﮵ 3ع﮴ا�J﮲I من عح﮳ز 
سن:ي 3-﮵,ترب من ال IJKL % 10 موا 3ة﮲ عام 2020 

مما 3ح﮵﮳عل 3ح﮴﮲ص$ص﮵ موارد ح﮳د3د﮵ة لدعم اللاح﮳ئ$ن﮵ 
امر شد3د﮵ الصع:3ة﮳، KPاP,م من هذا الأمر 3أ﮴3$﮶ر﮵ات 

KP$4﮵وس ك:3S9ا﮲ على موارد دح﮲ل 39ٔ$س﮵$ة﮵ مtل P,طاع 
الس$ا﮵حة وعوا3دٔ P,ناة الس:3س﮵ مما اضطر الحكومة 

$ة﮵، كما أ3ر﮶ ذلك على  K-المص34ة﮵ لوضع ح﮲طط 3-﮴,ش
مح﮲صصات P,طاعات الصحة وال.عل$م﮵.  ج. عوا3قٔ 

مؤسس$ة﮵: ح$ث﮵ لا زال ملف اللح﮳وء والهح﮳رة م:زعًا 
3$﮳ن﮵ الح﮳هات المص34ة﮵ 3د﮳Sن وح﮳ود ح﮳هة واحدة 

ة  K-ه﮳ا ادا39ه﮴ أو التنس$ق﮵ 3$﮳ن﮵ الح﮳هات المح﮲.لf منوط
عند ا3ح﮴﮲اذ ال-,رارات الم.عل-,ة 3ه﮳، مما 3س﮵مح 3و﮳ح﮳ود 

3ض﮴ا39ا﮳ت IJKL التوح﮳هات والمواP,ف �3﮴3ر﮶ سل$ا﮳ً على 
أوضاع اللاح﮳ئ$ن﮵، KPهذا الملف 3.﮵-,اطع مع عمل 

ة 3Sش﮳aل  K-زارة الح﮲ارح﮳$ة﮵ والاح﮳هزة الامن$ة﮵ المح﮲.لS
ح﮳��IJٔ مع Sزارة الهح﮳رة 3ا﮳لإضاKPة إلى ال:زارات 

الح﮲دمة (ال.عل$م﮵ والصحة). 

التوصيات 
IJKL إطار ما س$ق﮳ عرضه 3ح﮳﮲صوص أوضاع ومشaلات 

اللاح﮳ئ$ن﮵ الاKPارP,ة IJKL ح﮳مه:39ة﮵ مصر الع34$﮳ة﮵، 3م﮵كن 
التوص$ة﮵ 3م﮳ا 3لي﮵:  

++﮵ر﮵ الصSرة الذهن+ة﮵ الس+ئ﮵ة  A1.  العمل على 'ع﮴
لدى 'ع﮳ض المواطن+ن﮵ عن اللاح﮳ئ+ن﮵، والتوع+ة﮵ 

'ط﮳cق الaعامل معهم، وذلك ع+ر﮳ الوسا'لٔ 
الآ'+﮴ة﮵:   

أ . ال-,$ا﮵م 3ح﮳ملة اعلام$ة﮵ مشتركة 3$﮳ن﮵ ح﮳هات 
الدولة المعن$ة﮵ (Sزارة الدولة للإعلام – Sزارة الهح﮳رة 

وض$ة﮵ الامم  K-3ا﮳لشراكة مع مS (زارة الح﮲ارح﮳$ة﮵S –
المتحدة لشئ:ن اللاح﮳ئ$ن﮵ 3س﮴تهدف 3و﮴ع$ة﮵ 

المواطن$ن﮵ المص34$﮵ن﮵ 3Sا﮳لأح﮲ص IJKL المناطق 
$ة﮵ ال.عامل مع اللاح﮳ئ$ن﮵ 3Sد﮴عوهم Kالشع$$﮳ة﮵ 3ك﮳$-﮵

الـــــمركـــــز الـــــعربـــــي لـــــلأبـــــحـاث
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لحسن اس.-,$ا﮳لهم 3S-﮴,د3ر﮵ ما م4وا 3ه﮳ من ط﮲4وف 
$ض﮵ 3S$﮴ر﮵ة حوادث التنمر  K-ه﮳دف 3ح﮴﮲f صع$ة﮳، وذلك

والعنص34ة﮵.  

ة لتسل$ط﮵  K-ع المؤسسات الد3ن﮵$ة﮵ المح﮲.لKPب . د
الضوء على الموP,ف الد3ني﮵ من التنمر والإساءة 

للأح﮲34ن﮵، وذلك 3ط﮲﮲راً لدSر هذه المؤسسات وP,دf9ه﮴ا 
على 3و﮴ح﮳$ه﮵ سلوك الاKPراد ح﮲صوصًا IJKL المناطق 

-,$ر﮵ة.    K-الشع$$﮳ة﮵ وال

ع$ل﮵ دSر المح﮳لس الأعلى للإعلام والمنوط 3ه﮳  Kت . 3-﮴
مراP,$ة﮳ الح﮲طاب الاعلاIJy للتأكد من ح﮲لوه من 

ح﮲طاب العنص34ة﮵ والكراه$ة﮵ والاساءة للاح﮳ئ$ن﮵. 

اذ اللاح﮳ئ+ن﮵ الأADارCDة إلى  A﮲h' 2. 'ح﮴س+ن﮵
الح﮲دمات الاساس+ة﮵، وعلى رأسها الصحة 

 : والaعل+م﮵، وذلك ع+ر﮳ الآj@﮴?

أ . العمل على الحاق ا3ن﮳اء اللاح﮳ئ$ن﮵ الاKPارP,ة 
ة (أي 3ح﮴﮳نب 3ح﮴﮲ص$ص﮵  K-3ا﮳لمدارس المص34ة﮵ المح﮲.ل

مدارس مع$ن﮵ة لهم) وذلك fه﮳دف 3ع﮴�3ز﮵ امكا3$﮲ة﮵ 
ادماح﮳هم IJKL المح﮳تمع المص4ي.  

$ا﮵ت المص34ة﮵  K-ب . اصدار 3ع﮴م$م﮵ات للمستش
الحكوم$ة﮵ والعامة 3ا﮳س.-,$ا﮳ل ومعالح﮳ة اللاح﮳ئ$ن﮵ 

الاKPارP,ة 3أ﮳سعار رم�3ة﮵، 3Sض﮴م$ن﮵هم IJKL الم$ا﮳درات 
ة (مtال م$ا﮳درة 100  K-الصح$ة﮵ الحكوم$ة﮵ المح﮲.ل

مل$:﮵ن صحة).  

ت . النط﮲ر IJKL امكا3$﮲ة﮵ أن 3م﮴تد م$ا﮳درة "ح$ا﮵ة ك34م﮵ة" 
الحكوم$ة﮵ المص34ة﮵ - والتي 3س﮴تهدف ال-,ضاء على 

العشوا3ٔ$ا﮵ت 3Sح﮴س$ن﮵ ط﮲4وف P,اطن�ه﮵ا – إلى 
المناطق التي 3س﮵كنها اللاح﮳ئ$ن﮵ الاKPارP,ة 3م﮳ا 3م﮵كنهم 

ادة من ح﮳م�ع﮵ ما 3-﮴,دمه هذه الم$ا﮳درة من  K-.من الاس
3س﮴ه$لا﮵ت وح﮲دمات P,د 3ش﮴مل اماكن للسكن وKPرص 

للعمل.  

اذ إلى  Ah3. العمل على 'م﮴ك+ن﮵ اللاح﮳ئ+ن﮵ من الن
سSق العمل، وذلك ع+ر﮳ ا'ح﮴﮲اذ الاح﮳راءات الآ'+﮴ة﮵: 

ة الع34$﮳ة﮵ وذلك ع$ر﮳  Kلة حاح﮳ز اللعaأ . معالح﮳ة مش
 I¬ ﮳́ ﮵ 3و﮴س�ع﮵ ال-,رار الحكوIJy الذي 3ش﮵ترط على ح﮲34

الح﮳امعات المص34ة﮵ ال-,$ا﮵م 3.﮳عل$م﮵ عدد ممن لا 
3ح﮵﮳$د﮵Sن ال-,راءة والك.ا3ة﮳ ل$ش﮵مل هذا ال-,رار 3ع﮴ل$م﮵ 

ة  Kاللع IJKL لمات والح﮳مل الاساس$ة﮵a3ع﮳ض اللاح﮳ئ$ن﮵ ال

الع34$﮳ة﮵ وذلك لتمك$ن﮵هم ن التواصل ال$و﮵3S IJyس﮴ه$ل﮵ 
حصولهم على عمل.  

ني 3ت﮳صم$م﮵ 3ر﮳امج  K-ا﮵م ادارة ال.عل$م﮵ ال$,P . ب
3د﮴39ب﮵ مهن$ة﮵ ح﮲اصة للاح﮳ئ$ن﮵، وذلك لرKPع مهاراfه﮴م 

Sإكساfه﮳م ما 3ل﮵زم لتأه$ل﮵هم للمناKPسة 3س﮳:ق العمل.  

ا'S﮲j@﮲? الح﮲اص 'ا﮳لaعامل  Ch4. 'ح﮴س+ن﮵ الإطار ال
  : مع ح﮳را'مٔ التنمر والعنصc'ة﮵، وذلك ع+ر﮳ الاj@﮴?

أ . اعادة النط﮲ر IJKL ال-,وا3$﮲ن﮵ التي jنط﮲م ع-,:3ا﮳ت 
رات  Kالتنمر والعنص34ة﮵، 3م﮳ا 3ض﮵من عدم وح﮳ود 3ع﮶

P,ا3:﮲3$﮲ة﮵ 3م﮴كن المعتد3ن﮵ من الاKPلات من الع-,:3ة﮳، 
والنط﮲ر IJKL 3ش﮴د3د﮵ الع-,:3ا﮳ت 3م﮳ا 3ر﮵دع من 3س﮴ول له 

سه التنمر على الاح﮲34ن﮵.   K3-﮲

ب . 3ح﮴﮲ص$ص﮵ وسا3لٔ امنة (3ط﮴$$﮳ق﮵ م:3ا﮳3ل﮵ أو رP,م 
ح﮲ط ساح﮲ن) 3ح﮴﮲صص للإ3لا﮳غ عن ح﮳را3مٔ ال.عدي 

على اللاح﮳ئ$ن﮵، على أن 3ض﮴من هذه الوسا3لٔ س34ة﮵ 
من P,ام 3ا﮳لت$ل﮳�غ﮵ حال رع﮲ب IJKL ذلك، مما 3م﮵كن 
اذ  Kاللاح﮳ئ$ن﮵ من الوصول 3س﮳رعة إلى ح﮳هات ا3-﮲

ال-,ا3﮲:ن حال 3ع﮴رضهم للإساءة.  

5. 'ح﮴س+ن﮵ الإطار المؤسسي المc'+﮴ط﮳ 'م﮳لف 
اللاح﮳ئ+ن﮵ 'م﮳صر، على أن 'ش﮵مل ذلك ما 'لي﮵:  

أ . 3و﮴س�ع﮵ 3ط﮲اق عمل Sزارة الهح﮳رة والمص34$﮵ن﮵ 
3ا﮳لح﮲ارج ل$ش﮵مل اح﮲تصاصها العمل على 3ح﮴س$ن﮵ 

أوضاع اللاح﮳ئ$ن﮵ IJKL الداح﮲ل المص4ي، على أن 3ك﮵:ن 
ح﮳زء من أ3ش﮲طة ال:زارة ال-,$ا﮵م 3ح﮳وار د9Sي مع 

اللاح﮳ئ$ن﮵ الأKPارP,ة لمعرKPة مشaلاfه﮴م والعمل على 
حلها، والنط﮲ر IJKL أن 3ك﮴:ن Sزارة الهح﮳رة ¤IJ المنوط 

ة لا3ح﮴﮲اذ  K-ه﮳ا التنس$ق﮵ 3$﮳ن﮵ الح﮳هات الحكوم$ة﮵ المح﮲.لf
ال-,رارات الم34$﮴ط﮳ة fه﮳ذا الملف.  

ب . a3﮴ل$ف﮵ الاح﮳هزة المح﮲تصة وعلى رأسها ح﮳هاز 
ال.ع$ئ﮳ة العامة والاحصاء 3ر﮳سم ح﮲34ط﮵ة واضحة 

لإعداد واماكن ا·تشار اللاح﮳ئ$ن﮵ IJKL مصر 3م﮳ا 3م﮵كن 
الحكومة والمنط﮲مات المح﮲تصة من 3-﮴,د3م﮵ الدعم 

لهم 3س﮳هولة 3Sس﮵ر  ج. دعم المنط﮲مات ع﮲$ر﮵ الحكوم$ة﮵ 
 IJKL والمح﮲تصة 3ش﮳ئ:ن اللاح﮳ئ$ن﮵ وذلك ع$ر﮳ الاسراع

حل المشaلات ال-,ا3:﮲3$﮲ة﮵ التي 3و﮴اح﮳ه 3ع﮳ض هذه 
المؤسسات، والعمل على 39ط﮳هم 3ا﮳لمؤسسات 

3ة﮵ الك$﮳4ى (مtل مصر الح﮲$ر﮵ – رسالة) وال-,ادرة  الح﮲$4﮵
على دعمهم مال$ا﮵ً وKPن$�﮵ً.
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